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                      Deterioro de deudores corrientes -1.757 -1.022

∆



9 

∆



7.231 

8.114 

1.083 

Asesorías no 
recurrentes 

3T18            
EBITDA 

200 

Hold** 3T18              
EBITDA al 

normalizar 

8.054 

3T17 EBITDA 
al normalizar 

10 

+0,7% 

37.633 

42.819 

Sept 2018  
EBITDA al 

normalizar 

Sept 2018            
EBITDA 

Hold** 

2.793 
2.393 

Asesorías no 
recurrentes 

39.674 

Sept 2017 
EBITDA al 

normalizar 

+7,9% 

** 

*    



15,9% 

16,6% 

17,7% 

16,3% 

26,5% 

20,1% 

18,7% 

17,0% 

14,1% 

18,1% 
18,0% 

17,7% 15,9% 

22,5% 22,9% 

20,3% 

25,3% 

18,8% 

22,0% 

15,4% 

19,3% 19,2% 

25,1% 

20,8% 

15,2% 

17,1% 
17,2% 

16,5% 

28,1% 

15,9% 

22,8% 
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39,80% 

Proforma
sept
2018

37,7% 38,1% 38,6% 38,2% 38,5% 39,1% 39,0% 
37,8% 36,9% 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 12M
sept
2017

12M
sept
2018
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* Incluye Casinos San Antonio y Los Angeles 

* 

3,16% 

5,67% 6,01% 

2,57% 2,25% 

6,8% 

1Q18 2Q18 3Q18

Enjoy

Total casinos ex Enjoy

** Se elimina el efecto Monticello en julio 2017 vs 2018 



81% 

11% 

8% 
GAMING

AA&BB

HOTEL
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CLP$ MM ∆ % a/a

Ingresos 13.098 -24,2%

EBITDA -829 -139,1%

M g. EBITDA -6,3%

Ingresos 7.685 1,5%

EBITDA 2.175 -5,4%

M g. EBITDA 28,3%

Ingresos 8.288 4,7%

EBITDA 2.853 17,3%

M g. EBITDA 34,4%

Ingresos 14.143 6,0%

EBITDA 2.398 24,7%

M g. EBITDA 17,0%

Ingresos 9.682 -15,4%

EBITDA 2.426 -26,4%

M g. EBITDA 25,1%

Ingresos 3.775 -10,4%

EBITDA 612 -16,4%

M g. EBITDA 16,2%

Ingresos 1.704 30,8%

EBITDA 79 -159,4%

M g. EBITDA 4,6%

Ingresos 606 11,7%

EBITDA 24 -38,7%

M g. EBITDA 4,0%

Ingresos 587 9,1%

EBITDA -72 -44,7%

M g. EBITDA -12,2%

Ingresos 59.827            -8,2%

EBITDA 7.231 -36,4%

M g. EBITDA 12,1%

UNIDAD

Antofagasta

Punta del Este

Viña del Mar

Coquimbo

Pucón

Santiago

Villarrica

Chiloé

ENJOY S.A.

Puerto Varas

(*) Enjoy S.A. incluye Eliminaciones, Corporativo y Enjoy Vacations 

* 
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(*) Enjoy S.A. incluye Eliminaciones, Corporativo y Enjoy Vacations 

* 

CLP$ MM ∆ % a/a

Ingresos 59.355 -6,4%

EBITDA 9.568 17,1%

M g. EBITDA 16,1%

Ingresos 22.260 -3,3%

EBITDA 5.976 -11,7%

M g. EBITDA 26,8%

Ingresos 26.754 4,1%

EBITDA 9.278 11,0%

M g. EBITDA 34,7%

Ingresos 44.188 2,3%

EBITDA 6.970 7,1%

M g. EBITDA 15,8%

Ingresos 30.406 -4,0%

EBITDA 7.848 -9,3%

M g. EBITDA 25,8%

Ingresos 13.570 -3,0%

EBITDA 2.992 9,0%

M g. EBITDA 22,0%

Ingresos 4.964 10,5%

EBITDA -2 -97,3%

M g. EBITDA -0,1%

Ingresos 2.083 13,2%

EBITDA 264 74,4%

M g. EBITDA 12,7%

Ingresos 1.828 -13,1%

EBITDA -121 -43,3%

M g. EBITDA -6,6%

Ingresos 207.862          -2,0%

EBITDA 37.633 -5,6%

M g. EBITDA 18,1%

ENJOY S.A.

Puerto Varas

Villarrica

Chiloé

Pucón

Santiago

Coquimbo

Punta del Este

Viña del Mar

UNIDAD

Antofagasta





0,9% 

7,9% 

4,1% 
4,5% 

1,7% 1,6% 

3,7% 

6,3% 

5,0% 5,0% 

7,0% 

8,0% 8,0% 8,0% 8,0% 8,0% 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Enjoy

USA

# máq. %

36 0,9%

393 7,9%

234 4,1%

293 4,5%

112 1,7%

109 1,6%

247 3,7%

428 6,3%

TOTAL

# máq. % # máq. % # máq. % # máq. % # máq. % # máq. % # máq. % # máq. % # máq. %

2010 0 0,0% 12 1,5% - - 24 1,9% 0 0,0% 0 0,0% - - 0 0,0% - -

2011 82 11,1% 82 10,2% 60 6,6% 69 5,3% 12 5,2% 12 2,4% - - 76 15,2% - -

2012 66 8,4% 25 3,0% 6 0,4% 129 9,6% 8 3,5% 0 0,0% - - 0 0,0% - -

2013 14 1,8% 16 1,8% 22 1,6% 30 2,1% 8 3,5% 15 2,7% 0 0,0% 2 0,4% 186 32,8%

2014 4 0,5% 24 2,7% 0 0,0% 3 0,2% 10 4,2% 8 1,5% 0 0,0% 32 5,6% 31 5,5%

2015 6 0,8% 6 0,7% 0 0,0% 63 4,2% 6 2,4% 12 2,2% 0 0,0% 6 1,1% 10 1,8%

2016 50 6,3% 16 1,7% 73 5,3% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 66 11,8% 42 8,0%

2017 51 6,1% 40 4,4% 80 5,8% 86 5,7% 22 9,2% 26 4,9% 16 7,0% 45 7,9% 62 11,4%

RinconadaCoquimboAntofagasta Pta. del EsteMendozaChiloéPucónColchaguaViña del Mar

Incorporación de 128 

máquinas Oxygen 

Renovación de 83 

máquinas token 

Viña del Mar 

* Se excluyen aperturas  de Enjoy Santiago (2010) y Chiloé (2012) y ampliación 
de Enjoy Santiago (2011) 

 

   TASA DE RENOVACIÓN DE PRODUCTO TGM (ENJOY VS USA) 

Fuente: Goldman Sachs Global Investment Research estimates, información interna Enjoy. 

Renovación de 186 

máquinas 

remodelación PdE 

17 



79,8% 

44,8% 

2017

Enjoy

USA
•

•

•

La falta de renovación conlleva un paulatino envejecimiento del producto  

   % TGM > 5 AÑOS 

Fuente: Goldman Sachs Global Investment Research estimates, información interna Enjoy. 
18 



Fuente: Información interna Enjoy. 

*Considera datos de Antofagasta, Coquimbo, Santiago, Viña del Mar y Punta del Este 
(excluyendo Club Fortuna). 

19,5% 

20,7% 

52,8% 

60,2% 76,2% 

61,9% 

91,0% 

76,7% 

93,7% 

% máquinas 

WPD inferior 

a media 

50,0% 

2,5% 

42,9% 

93,4% 
76,3% 

Win per day por año de 
compra 

La antigüedad de la máquina impacta directamente en su rendimiento 

19 



AUMENTO DE COSTOS DE REPARACIÓN / REPUESTOS 

Fuente: Información interna Enjoy. 

* Ejercicio construido en base a información de máquinas de Viña del Mar.  

Caída promedio de 

rendimiento de un 

8,4% anual 

Win per day por año de 
compra 

La antigüedad de la máquina impacta directamente en su rendimiento 
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Actualizar las máquinas tragamonedas regularmente es un factor clave para 
mantener los pisos del casino atractivos para los clientes 

TGM NUEVAS TIENEN MEJOR DESEMPEÑO 
EN WIN QUE TGM ANTIGUAS 

EL WIN POR TGM DISMINUYE CON EL 
TIEMPO, INCLUSO SI NO SE COMPRAN 

TGM NUEVAS 
EL SOPORTE DEL FABRICANTE SOLO DURA 

LA VIDA ÚTIL INDICADA DE LA TGM 

• Las nuevas plataformas se desempeñan 
consistentemente por encima del 
promedio en los casinos 

• Todas las plataformas relevantes ven su 
rendimiento disminuido cada año 
- Análisis en Enjoy sugiere un decrecimiento 

esperado de 8.4% por año 

• Los fabricantes dejan de apoyar las 
plataformas 
- Juegos y repuestos son más difíciles/caros 

de obtener 

Win por año de compra Win de plataforma en el tiempo 

Fuente: Datos internos Enjoy 

Renovación de TGM 

21 
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•

•

•

•

•

CLP$MM

Efectivo y Equivalentes al efectivo 30.344 59.555 96,27%

Total Activos Corrientes 89.223 118.218 32,50%

Total Activos No Corrientes 432.963 456.181 5,36%

Total Activos 522.187 574.399 10,00%

Total Pasivos Corrientes 124.549 161.933 30,02%

Total Pasivos No Corrientes 323.059 241.610 -25,21%

Total Pasivos 447.608 403.543 -9,84%

Patrimonio 74.579 170.857 129,09%

Pasivos y Patrimonio 522.187 574.399 10,00%

2017 sept-18

Activos ∆%

Pasivos

Patrimonio

∆%

∆%

2017 sept-18

2017 sept-18



•

•

•
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Capital Trabajo 

Capital Trabajo Operativo dic-17 sept-18 dic-17 sept-18

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 18.344       16.970       34.392       27.550       

Inventarios corrientes 2.865         2.592         2.133         1.305         

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 24.458       25.533       25.128       16.054       

Total -3.249        -5.971        11.397       12.801       

∆ 2.722               -1.404              

Capital Trabajo Impuestos dic-17 sept-18 dic-17 sept-18

Total 3.220         5.179         1.959         5.648         

∆ -1.959              -3.689              

Capital Trabajo Otros dic-17 sept-18 dic-17 sept-18

Total -152            1.211         -11.950      -8.746        

∆ -1.363              -3.204              

Total -600            -8.297        

Total CLP$MM -600            -5.479        

Chile Uruguay

CLP$MM US$M



    Serie I 
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
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Financieros 

(MMCLP) sep-18 



CLP$MM 
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17.524 

60.999 
51.192 

7.552 

133.788 

4.556 
370 386 404 422 366 361 

34.912 

45.554 

4.682 

133.788 

4.556 

82.967 

2022 2018 2019 2021 2024 2020 2023 2025 2026 2027 

0 

2028 

0 0 0 

Pre-Bono 

Post-Bono 

3T18 2017 COVENANT

DFN/EBITDA Aj. 4,33x 5,13x <= 4,50

DFN/ Patrimonio 1,45x 4,35x <= 2,00

EBITDA Aj/ Gasto financiero 2,22x 2,0x >= 2,00






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WIN 

 

Para Maquinas Tragamonedas: 
 

WIN  =    Coin in         x     (1-Pay off) 

 
 

         $ que entran                Azar 

         a la máquina               (Utilidad Cliente) 

                     

Para Mesas de Juego: 
 

WIN    =     Drop               x         Hold 

 

            $ que entran                    Azar 

          en mesa de juego         (ventaja teórica) 

 

 

      

 

DEFINICIONES 
 

TGM:        

WIN: 

 

WPD:       

 

Hold: 

 

Coin in: 

 

Drop: 

 

Gaming: 

Non Gaming: 

 

AA&BB:      

Ap.Media: 

Spin:          

 

Pay Off: 

 

ADR:  

 

RevPar:       

 

 

Maquinas Tragamonedas 

Recaudación bruta, diferencia entre valor de 

apertura y cierre  

Win Per Day, Win de juego promedio diario por 

máquina tragamoneda 

Porcentaje que gana el Casino de los montos en 

dinero apostados: Azar 

Suma de los montos en dinero ingresados a las 

máquinas tragamonedas  

Suma de los montos en dinero cambiado por fichas 

por los clientes en mesas de juego 

Negocio Casinos 

Negocios de Hotelería y Negocio de Alimentos y 

Bebidas 

Negocio Alimentos y Bebidas 

Apuesta media en Tragamonedas por cada Spin  

Cada vez que se realiza una apuesta en 

Tragamonedas.  

Porcentaje de pago a los clientes del total de 

apuestas realizadas  

Average Daily Rate, Ingreso promedio por habitación 

vendida.  

Revenue per Available Room. Promedio de ingresos 

por habitación disponible 


